Jaarverslag 2022

VOEDSELBANKOPSTERLAND.NL

Locatie: Stationsweg 8a, Gorredijk
E-mail: info@voedselbankopsterland.nl
Web site: www.voedselbankopsterland.nl

aangesloten bij de
Vereniging van Nederlandse Voedselbanken

Voor de belastingdienst aangemerkt als een
Algemene Nut Beogende Instelling (ANBI)

Jaarverslag 2022



1

4

O 00 N O Ou»

10
11
12

13

14

VOOIWOOTT ...ttt ettt et be et s bt et e s bt e bt e sae e st esbe e st e e sbeesateenneesaneennees 3

F A F=0<] o U= o LU PPPPPPN 4
2.1 Landelijk @n ReGIONAAI ........coiiiiiiiiie e e e e e e naraee s 4
2.2 Feiten en Cijfers Voedselbanken Nederland.............coooviiiiiiiiiiiic e 4
Y T (R = g e [o 1Y I A= | g ==Y o PP 4
HUISVESTINEG 1ttt ettt ettt ettt s s e s e s e seeeeeeeeeeeeeeaeeeeeesessesssesesennnesnssnanann 4
4.1 [ (OO g o =Yoo RPN 4
4.2 ONAErhoUd/SCROONMAAK . ....c.vviiii ittt ettt e et e e et e e e e eb e e e s setaeeessssbeeesessnrees 5
VT WITIZEIS ettt e et e e e e et b e e e e e e ata e e e e eaabaeeeeeaasbeeeeeesbaeaeeanssaneeesansreeaenanns 5
BESTUUN Lttt 6
INEAKETEAIM ..ttt sttt ettt b et e r et n e e 7
KIQNTEN <.ttt st e b e st h e et e bttt b ettt e n et ne e 7
VOBASEIVEIWEIVING ..ottt e e et e e e et e e e ettt e e e e eebteeeeeebtaeeeesassaaeeesanseneeesanns 8
9.1 FF 11V o=t PP P PPPRPPPRR 8
9.2 VOEASEIDIIGAUE ... .veiiie e e et e e e et e e e et e e e e rbae e e e e araaeeeeanes 9
9.3 RV =T Vo<1 PP PPPPTPPPRR 9
9.4 Voedselveiligheid €N VWA ... e e e e et e e e e satae e e e e sbaeeeeeanes 9
9.5 VOOITAAADENEET ..t 10
9.6 IO 1ottt sttt e ne e 10
ANBI (Algemeen Nut Beogende INSTEIIING) .......oeiiiiiieiiiecee ettt 10
CommuUNICAtie EN ICT L.iiiiiiiiiiii i 10
FINANCIEN ettt st st e r et bt b b e r et e h e n et er et n s 11
ACTIES ottt b b e R e she s bbb bbbt eas b shesaes 11
DOBIEN 2013 ..ottt ettt et e s e e e b st e bbb s b st e nere st s 12

2

Jaarverslag 2022



2022 was het jaar waarin Rusland Oekraine binnenviel. En dat had directe gevolgen voor onze
voedselbank. Nederlanders kregen te maken met een hoge inflatie en Oekrainers vluchtten naar
ons land. De Voedselbank leverde de eerste voedselhulp aan vluchtelingen die in Gorredijk
neerstreken. En door de hoge inflatie (energiecrisis) kwamen veel mensen in financiéle
problemen met als gevolg, dat nogal wat mensen een beroep deden op de voedselbanken. Dat
was ook in Opsterland het geval en eind 2022 ontvingen bijna 300 cliénten een voedselpakket.

Gelukkig zijn er velen, die onze Voedselbank willen helpen. Door het doneren van producten of
door het geven van financiéle steun. We hebben het dan over particulieren, verenigingen,
stichtingen, supermarkten, winkels, bedrijven, kerken en scholen. Door deze hulp konden we
ervoor zorgen, dat de uit te delen pakketten voedzaam én gezond waren.

Al onze (voedsel)leveranciers en donateurs zeggen we hartelijk dank voor hun waardevolle
bijdrage!

We ook dit jaar konden we weer rekenen op onze vaste groep vrijwilligers, die zich met hoofd
hart en handen hebben ingezet voor alle extra’s die er dit jaar bij kwamen. Daarnaast meldden
zich gelukkig afgelopen jaar verschillende nieuwe vrijwilligers aan. Door de grote groei van het
klantenbestand werd er namelijk veel van onze vrijwilligers gevraagd. Dank voor al het werk, dat
met veel inzet door jullie is gedaan! Zonder jullie zou Voedselbank Opsterland haar taken niet
kunnen vervullen.

Namens het bestuur van Voedselbank Opsterland
Fenke Rond, voorzitter
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De Voedselbank is een landelijk initiatief tegen armoede en verspilling. De eerste Voedselbank
in Europa ontstond in 1984 in Frankrijk. Inmiddels zijn er in 17 Europese landen voedselbanken.
In Nederland is in 2001 in Rotterdam het eerste initiatief gestart voor een Voedselbank en
inmiddels zijn verspreid over Nederland meerdere voedselbanken actief. De Stichting
Voedselbank Opsterland bestaat sinds 31 mei 2005.

De Voedselbank slaat twee vliegen in één klap. Levensmiddelen die niet meer geschikt zijn voor
verkoop in de winkel, maar nog prima geschikt zijn voor consumptie, worden niet meer
weggegooid en verspild. Het wordt gebruikt om mensen te helpen die deze levensmiddelen
hard nodig hebben, omdat ze om welke reden dan ook niet genoeg geld hebben om voldoende
eten te kopen.

Als vrijwilligersorganisatie zijn wij afhankelijk van donaties van voedsel door bedrijven alsmede
financiéle steun van bedrijven, instellingen en particulieren en niet te vergeten van de hulp van
vrijwilligers.

2.1 Landelijk en Regionaal
We zijn lid van Voedselbank Nederland. Daarnaast zijn we op regionaal niveau
aangesloten bij het ROP (Regionaal Overleg Platform), waar alle voedselbanken in Fryslan
lid van zijn. De verdeling van het aangeboden voedsel van Voedselbank Nederland wordt
vanuit het distributiecentrum in Drachten verzorgd en ook geldt dat voor het vervoer naar
onze voedselbank in Gorredijk.

2.2 Feiten en Cijfers Voedselbanken Nederland
Per 31 december 2022 waren 172 Voedselbanken lid van Voedselbank Nederland. Totaal
waren er in de voedselbanken 13.000 vrijwilligers actief en hebben we 148.000 mensen
kunnen helpen. Van verspilling aan voedsel is gered €130.000.000,-

De missie van Voedselbank Opsterland is het verstrekken van verkregen voedsel aan mensen in
de gemeente Opsterland die onvoldoende middelen hebben om in hun levensonderhoud te
voorzien en doen dat uitsluitend met vrijwilligers. Dit in samenwerking met de gemeente en
binnen de landelijk gestelde normen.

“Wat me het meest ergert, is niet dat er rijken en armen bestaan, het is de verspilling” -
Moeder Theresa

De hoofddoelstellingen zijn:
e Het bieden van directe voedselhulp aan hen die het nodig zijn.
e Het voorkomen van verspilling van goed voedsel.

4.1 Huur pand
De Stichting Voedselbank Opsterland huurt een pand op de Stationsweg 8 te Gorredijk, dit
is tevens opslag- en uitdeelpunt. De kosten voor huisvesting drukken jaarlijks behoorlijk
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op het resultaat. Dit jaar echter minder verontrustend, omdat we door incidentele
donaties een behoorlijk positief saldo kunnen presenteren.

Een aandachtspunt is en blijft voor ons dat we te maken hebben met structurele kosten,
waar geen structurele baten tegenover staan.

In 2021 heeft er een kleine verbouwing plaats gevonden. Er is er geschilderd en tafels zijn
vervangen. Een hele verbetering in vergelijking
met de oude situatie, maar met name de
beperkte ruimte bleef een punt van zorg voor
het bestuur. Dit gezien de groei van het
klantenbestand en b.v. een winkelformule is in
de huidige locatie niet te realiseren. Daarnaast
ontbreken bepaalde basisvoorzieningen (b.v.
wachtruimte voor onze cliénten, eigen toilet,
kantine). Uiteindelijk is er overéénstemming
bereikt met de gemeente om te verhuizen naar een nieuwe locatie aan de Stationsweg
(oude Groene Kruisgebouw). Op 24 juni is een convenant ondertekend door wethouder
De Vries en onze voorzitter en penningmeester, waarin o.a. vermeld staat, dat beide

partijen zich zullen inzetten voor de verhuizing van de Voedselbank naar het voormalige
Groene Kruisgebouw. De gemeente is eigenaar van het pand. Noodzakelijk verbouw en
onderhoud van het gebouw komt voor rekening van de gemeente. De interne verbouw
om het pand geschikt te maken voor de voedselbank dient door onze Stichting
gefinancierd te worden. Gelukkig hebben we aan toezeggingen een behoorlijk bedrag
binnen gekregen, zodat we er alle vertrouwen in hebben dat we ons deel van de verbouw
gefinancierd krijgen.

4.2 Onderhoud/schoonmaak
De schoonmaak is, evenals vorig jaar, een punt van aandacht. Er is een rooster gemaakt,
waarbij vrijwilligers naast hun andere taak ingedeeld zijn bij de schoonmaak. Daarnaast is
er in november ‘grote schoonmaak’ geweest, zodat alles er weer spik en span uitzag. Dat
kwam goed uit, want kort daarna kwam de inspectie onverwachts langs om te
controleren, of we voldoen aan de voorwaarden, die de wet stelt in het kader van de
voedselveiligheid.

De Stichting Voedselbank Opsterland kan vanzelfsprekend niet zonder vrijwilligers.

Twee bestuursleden zijn hoofdverantwoordelijk voor de vrijwilligers en zij hebben regelmatig
contact met hen. Gelukkig was het dit jaar weer mogelijk bijeenkomsten te beleggen met de
Eerst Verantwoordelijken. Andere bestuursleden, afhankelijk van de te bespreken thema'’s,
werden daar eventueel bij betrokken.

Verschillende groepen waren qua bezetting vrij kwetsbaar; vandaar dat we op zoek waren naar
nieuwe vrijwilligers. Gelukkig had dat resultaat en we kunnen melden, dat we alle vacatures,
uitgezonderd de schoonmaak, konden vervullen.

Gelukkig was het mogelijk een vrijwilligersavond te organiseren op 13 oktober in Beetsterzwaag.
Veilig werken is belangrijk en daarom werd het eerste uur verzorgd door een ARBO deskundige.
Daarna stond er een heerlijk buffet klaar voor onze vrijwilligers. Het bestuur is blij met de inzet
van onze vrijwilligers, vandaar dat het mooi was, dat we een vrijwilligersavond konden
organiseren. Ook was de avond goed voor de onderlinge contacten. Vele vrijwilligers komen
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elkaar anders niet tegen. Zij zijn op verschillende tijden actief voor de Voedselbank, of verrichten
werkzaamheden, die niet locatie gebonden zijn.

Het afgelopen jaar is Marten ter Veen uit Frieschepalen ons bestuur komen versterken.

Voorzitter: Fenke Rond
E- mail: voorzitter@voedselbankopsterland.nl
Secretaris: Jan Sijtsema
E-mail: secretaris@voedselbankopsterland.nl

Penningmeester:
E-mail:

Coordinator Vrijwilligers:

Arie van Dijk
penningmeester@voedselbankopsterland.nl

Gepke Holthuis

E-mail: g.holthuis@home.nl
Marten ter Veen

E-mail: gmterveen@fastmail.nl

Voedselwerving: Durk Merkus)

E-mail: s3nl@hotmail.nl

Gelukkig was Gepke Geerligs, aftredend in 2022, bereid haar bestuurslidmaatschap te verlengen
met nog een periode van 4 jaar!

Om de kwetsbaarheid enigszins te beperken hebben we binnen het bestuur afspraken gemaakt,
wie bij afwezigheid van een bestuurslid vervangt:

e Voorzitter (back-up secretaris)

e Financién (back-up fondsenwerver)

e Secretariaat, HRM (back-up voorzitter)

e Personeelszaken (back-up Voedselwerving)

¢ VVoedselverwerving en Voedselveiligheid (back-up Personeelszaken)

e Fondsenwerving en Communicatie (back-up penningmeester)

De vacature fondsenwerving en communicatie is na het overlijden van Henk Marinus niet weer
ingevuld. Arie van Dijk is nu ook verantwoordelijk voor de fondsenwerving en communicatie. Hij
kan hierbij de hulp van andere bestuursleden inroepen.

Voor het bestuur waren het afgelopen jaar de groei van het klantenbestand met de daarbij
behorende logistieke problemen en de verandering van locatie zaken, die veel tijd en energie
kostten. Ook de voedselwerving en het vinden van voldoende vrijwilligers vroegen regelmatig
onze aandacht. Daarnaast waren er natuurlijk de contacten met onze vrijwilligers, de sponsoren,
de politiek, de donateurs etc.

Verschillende beleidsplannen zijn in 2022 vastgesteld:

- Beleidsplan 2022-2025

- R&E + Plan van Aanpak (de daaruit voortkomende actiepunten zijn uitgevoerd)

- Calamiteitenplan

- Klachtenreglement

- Attentie bij afscheid
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Ook zijn de statuten aangepast i.v.m. veranderde regelgeving. Het jaarverslag 2021 werd in de
bestuursvergadering van maart vastgesteld en de begroting 2023 werd in oktober goedgekeurd.
Het was de bedoeling ons bestuurlijk functioneren eind 2022 te evalueren. We hebben dit i.v.m.
de vele werkzaamheden (groei van het klantenbestand) verschoven naar de eerste maanden van
2023. Zonder daar te veel op vooruit te lopen, mag worden gezegd dat het bestuurswerk veel
tijd kost. Het is echter prettig werken binnen het huidige bestuur. De vergaderingen verlopen
vlot en de onderlinge verhoudingen zijn goed.

De aanvraag van klanten komen binnen via instanties zoals het Maatschappelijk Werk, Sociale
Dienst of de Kredietbank. Verder kan men zich persoonlijk via internet of telefonisch
aanmelden. Om te beoordelen of iemand in aanmerking komt voor hulp van de Voedselbank
worden landelijk vastgestelde criteria gehanteerd. Zie voor nadere informatie onze website.
Binnen de Voedselbank Opsterland zijn vier screeners en een administratief ondersteuner actief
die de aanvragen behandelen en beoordelen; huisbezoeken en hercontroles behoren tot deze
taak. We namen afscheid van Carin Kooy i.v.m. verhuizing en Christa Plas uit Beetsterzwaag was
bereid haar taak over te nemen.

Een zeer belangrijk gegeven is dat wij privacy zeer hoog achten. Namen en adressen van
aanvragers van een voedselpakket zijn niet bekend bij het bestuur en de vrijwilligers. Deze
gegevens zijn alleen toegankelijk voor degene die de aanvragen behandelt en degene die de
administratie voert. Zowel bij de uitdeel als bestuurlijk wordt met numerieke gegevens gewerkt

De klanten van de Voedselbank zijn allemaal gescreend of ze in aanmerking komen voor
Voedselhulp. Voedselbank Opsterland volgt daarin de criteria van Voedselbank Nederland.
Vanwege de hoge inflatie zijn deze criteria dit jaar tussentijds verhoogd, zodat mensen eerder in
aanmerking komen voor voedselhulp.

Het aantal klanten is dit jaar sterk gegroeid: het aantal huishoudens steeg van 44 naar 96 (218%)
en het aantal monden van 133 naar 302 (227%).

Deelnemers Voedselbank Opsterland
Jaar 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023
Week 01-01-2022 |01-07-2022 01-08-2022 01-09-2022 01-10-2022 01-11-2022 26-11-2022  31-12-2023  10-01-2023
Totaal Voedselbank Opsterland

Totaal aantal ingeschreven huishoudens 44 52 54 55 66 73 84 96 93
Totaal aantal personen 133 176 199 204 239 247 2mM 302 284
Schoolgaande kinderen 55 86 103 103 121 122 130 144 134
Gemiddeld aantal personen per gezin 3,0 34 3,7 37 3,6 34 3,2 31
Index aantal huishoudens t.o.v. week 1 2022 100,0% 118,2% 122,7% 125,0% 150,0% 165,9% 190,9% 218,2% 202,2%
Index aantal monden t.o.v. week 12022 100,0% 132,3% 149,6% 153,4% 179,7% 185,7% 203,8% 227,1% 202,9%
Index aantal kinderen < 18 jaar t.o.v. week 12022 100,0% 156,4% 187,3% 187,3% 220,0% 221,8% 236,4% 261,8% 227,1%
Gorredijk
Aantal huishoudens 28 31 34 35 42 48 55 63 60
Personen 77 101 125 130 158 166 180 205 191
<18 jaar 33 48 65 65 83 84 87 100 93
Ureterp
Aantal huishoudens 16 21 20 20 24 25 29 33 33
personen 51 75 74 74 81 81 91 97 93
<18 jaar 21 38 38 38 38 38 43 44 41
7
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Totaal 60/36 8 58 13 17 96 302

We willen graag weten van onze cliénten, waar behoefte aan is, zodat we onze
dienstverlening daarop kunnen aanpassen. Gediscussieerd is over het instellen van een
cliéntenpanel. Andere voedselbanken hebben daar ervaring mee op gedaan. Bleek in de
meeste gevallen van korte duur te zijn. Wij hebben er voor gekozen regelmatig d.m.v.
korte enquétes in verschillende talen te vragen, waar behoefte aan is. Een voorbeeld
daarvan is het al dan niet organiseren van een kerstdiner. Rond Kerst hebben we in het
verleden kerstdiners georganiseerd. Uit de enquéte bleek, dat men liever rond Kerst een
groter voedselpakket wilde, dan een kerstdiner.

In september 2022 hebben we een geheel verzorgde BBQ georganiseerd in de Binning in
Hemrik, voor onze klanten. Hiermee hadden ze een avond met vertier en vermaak en
waren ze even uit hun dagelijkse sleur. De opkomst was minder hoog dan verwacht. De
BBQ werd door de aanwezigen erg gewaardeerd. Tijdens de BBQ heeft het aanwezige
bestuur mooi kunnen spreken over de dienstverlening van de voedselbank.

De Voedselbank Opsterland is aangesloten bij de landelijke organisatie Voedselbanken
Nederland (VBN). Deze overkoepelende organisatie heeft 10 distributiecentra in het land. De
landelijke Voedselbank Nederland maakt afspraken of sluit contracten af met grote fabrikanten
en retail centra zoals Lidl en Albert Heijn, die wisselende hoeveelheden voedingsmiddelen ter
beschikking stellen.

Deze partijen voedsel worden verdeeld over de verschillende distributiecentra. In Drachten is
het distributiecentrum voor geheel Friesland. Alle Friese Voedselbanken zijn bij het RDC
(Regionaal Distributie Centrum) aangesloten en nemen deel in het bestuur ervan als lid van het
Regionaal Overleg Platform (ROP). De Regionale Voedselbanken worden vanuit het
distributiecentrum in Drachten bevoorraad, de goederen worden naar rato verdeeld.

9.1 Aanvoer
Een groot deel van het voedselpakket, dat onze cliénten ontvangen, wordt landelijk
ingezameld en komt via het distributiecentrum in Drachten bij ons binnen en wordt daar
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waar mogelijk aangevuld door regionale leveranciers door middel van giften. Voor
voedselinbreng zijn wij naast winkels en dergelijke ook afhankelijk van particulieren.
In het voorjaar en de zomer leveren de volkstuinen verse groenten.

Het streven is ervoor te zorgen dat een gevarieerd en goed pakket aan de klanten
uitgedeeld kan worden. In december zijn we door diverse instanties/organisaties en
particulieren ruim voorzien van extra producten voor de pakketten voor Kerst.

Steeds meer supermarkten geven hun klanten kortingen op producten, die tegen de
houdbaarheidsdatum aanzitten. Het gevolg is, dat de voedselbanken minder producten
vanuit de supermarkten krijgen aangeboden. Dat betekent, maar ook door de grote
toename van het aantal cliénten, dat we steeds meer producten moeten bijkopen t.b.v.
het samenstellen van een voldoende gevuld en verantwoord voedselpakket.

Daarnaast kregen we te maken met vluchtelingen uit Oekraine. Deze kregen een
voedselpakket tot ze zelf leefgeld ontvingen. De gemeente zorgde voor de financién en de
samenstelling en uitdeling van pakketten werd voornamelijk verzorgd door de inzet van
vrijwilligers, die niet aan onze voedselbank verbonden waren. Een belangrijk deel van de
werkzaamheden werd door Code Hans verzorgd.

9.2 Voedselbrigade
Voedselbank Opsterland heeft een eigen
voedselbrigade. Vrijwilligers gaan een aantal keren
per week langs de lokale supermarkten in de

Locatiegegevens.
Voedselbanken

Stichting Voedselbank Opsteriand (VB-034)
Stationsweg 8A

8401 DP Gorredijk

Auditdatum en auditor
11-11-2022
Kars Hoekman

gemeente om o.a. brood en vlees te halen.

9.3 Vervoer
Voor het vervoer van de producten zijn we hoofdzakelijk afhankelijk van vrijwilligers. Een
vast aantal mensen is hiervoor beschikbaar en zorgen op afroep dat de levensmiddelen bij
de leveranciers worden gehaald. Ook zorgen ze er voor dat de pakketten vanaf de locatie
Gorredijk naar het uitdeelpunt in Ureterp worden gebracht. We beschikken over een
aanhangwagen. Gezien de groei van het klantenbestand bleek een aanhangwagen niet
voldoende te zijn voor het vervoer. Gelukkig kunnen we een kleine vrachtwagen lenen van
een garagebedrijf uit de buurt. We hoeven alleen te betalen voor de benzinekosten. Een
aandachtspunt is en blijft de koeling, zodat we, ook als het warm is, de producten op een
verantwoorde wijze naar Ureterp kunnen brengen.

9.4 Voedselveiligheid en VWA
Alle voedselbanken in Nederland vallen als één organisatie onder het toezicht van de
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA). In het zogenaamde “Infoblad 76” zijn
richtlijnen gepubliceerd voor “Charitatieve instellingen en vrijwilligersorganisaties”. Indien
de voedselbank werkt volgens deze richtlijnen, wordt daarmee voldaan aan de eisen die
gesteld zijn in de Europese Hygiéneverordening 852/2004. Steekproefsgewijs kan de
NVWA controles uitvoeren en nadere regels stellen.

Voedselbank Opsterland is op 11 december 2015 geauditeerd door een onafhankelijk
bureau. In november 2022 heeft een heraudit plaatsgevonden en we voldeden
ruimschoots aan de in de wet gestelde eisen. De voedselveiligheid moet (en heeft) de
structurele aandacht van vrijwilligers en bestuur. De eisen die de wet aan
voedselveiligheid stelt brengt veel extra werk met zich mee. Het betekent nauwkeurig
werken conform de gestelde criteria, zoals hygiéne, precisie wat betreft
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temperatuurmetingen van bepaalde voedingsmiddelen, manieren van bewaren, opslaan
en vervoer. Gelukkig zijn bestuur en vrijwilligers zich daarvan bewust en is alle inzet erop
gericht te voldoen aan de gestelde eisen en zo het groencertificaat te behouden.

9.5 Voorraadbeheer
De voorraad verschilt de ene maand met de andere en is afhankelijk van datgene wat
wordt aangeleverd. Door de veranderde magazijnopstelling en werkwijze in 2021 is
duidelijk te zien wat we hebben, wat uitgedeeld moet worden, wat ev. in reserve kan
worden gehouden en wat bijgekocht moet worden om te komen tot een verantwoord
voedselpakket. Dit laatste wordt gefinancierd uit de opbrengsten van acties door
supermarkten (b.v. waardebonnen) en donaties van organisaties en particulieren. Extra
voedselaanbod zou zeer welkom zijn om de pakketten elke week goed gevuld uit te
kunnen delen.

9.6 Uitgifte
De pakketten worden uitgedeeld op vrijdag van 16.00 — 17.00 uur. Begin 2022 voor een 50
- 55 huishoudens en eind 2022 stond de teller op 96 huishoudens met 302 personen. De
pakketten worden zowel aan alleenstaanden, alleenstaande ouders als gezinnen met en
zonder kinderen verstrekt. De uitdeelpunten zijn Gorredijk en Ureterp. Gezien de groei
van het klantenbestand was het nodig de logistiek aan te passen. Er is in Gorredijk een
tijdslot bijgekomen (15.40u. — 16.00u.). Ook is de uitdeeltijd in Ureterp vervroegd,
waardoor er in de loods ruimte ontstaat om de pakketten voor Gorredijk klaar te maken.
Gelukkig konden we door de aanmelding van nieuwe vrijwilligers de vrijdaggroepen
uitbreiden, zodat er voldoende vrijwilligers zijn om de pakketten klaar te maken.

Goede doelen organisaties kunnen door de Belastingdienst het ANBI keurmerk krijgen. Dit
keurmerk zorgt ervoor dat donaties kunnen worden afgetrokken, waardoor meer mensen
gestimuleerd worden om aan goede doelen te geven.

Voedselbank Opsterland voldoet aan de ANBI-eisen en dat betekent, dat donaties aan onze
Voedselbank aftrekbaar zijn voor de belastingen.

Op de website www.voedselbankopsterland.nl staat algemene informatie over Voedselbank
Opsterland. Het streven is de website te voorzien van het laatste nieuws. Ook vermeldt de
website de gegevens die de ANBI status aan ons stelt. Facebook wordt veelal gebruikt voor
kleiner nieuws. Ook door persberichten, interviews en foto’s proberen we onze bekendheid
zowel bij potentiéle klanten en mogelijke donateurs te vergroten. De regionale kranten besteden
regelmatig aandacht aan onze Voedselbank. Ook in de kerkbladen en dorpskranten is regelmatig
informatie te vinden over de Voedselbank.
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Als Voedselbank hebben we te maken met structurele kosten, zoals huur, verwarming enz. Het is
belangrijk, dat daar baten tegenover staan. We hebben donateurs, sponsoren, en winkelacties.
Verder verstrekt de Gemeente Opsterland een jaarlijkse subsidie van bijna € 6.000,- en
ontvangen we als lid van Voedselbanken Nederland €2000,- Er zijn bijna geen structurele
inkomsten, maar op dit moment krijgen we voldoende financiéle bijdragen uit giften en donaties
om de vaste lasten mee te betalen.

Daarnaast hebben we een unieke giftshop. Daar kan de klant digitaal en symbolisch goederen
kopen en betalen voor onze klanten. Het geld van elke symbolische bestelling komt ten goede
aan de voedselbank. De kosten van de bestelling kunnen worden beschouwd als gift.

Met name de bijdragen van kerken, particulieren en de eigen oproep om de energietoeslag aan
de voedselbank te doneren, heeft ertoe bijgedragen dat het jaar met een batig saldo van
€30.626,06 kon worden afgesloten. Door dit resultaat hebben wij onze continuiteitsreserve
enigszins op peil kunnen brengen, waardoor we ook in mindere tijden, onze hulp aan de mensen
die het nodig hebben kunnen blijven geven.

Het gehele Financieel Jaarverslag vindt u op de website.

e Van Teijens Fundatie financierde deels de inhoud van de voedselpakketten, waardoor het

mogelijk werd verantwoorde pakketten samen te stellen. Daarnaast financierde de

Stichting de inkoop van etenswaren voor de thuisdiners met kerst, die door Prins

Heerlijck, Het Witte Huis, Restaurant Lyf’s, Hotel Landgoed Lauswolt en Golf &Country

Club Lauswolt verzorgd werden.

Poiesz inzamel actie goederen en bonnen, die we konden inleveren voor groente en fruit

Van Plus Beetsterzwaag boodschappenpakketten

Schenking groente van een lokale leverancier en van volkstuinen

Kerstdiner voor onze cliénten door Spijkerpakkenband

Kerstmarkt van de gemeente

Donaties door scholen (Gorredijk, Ureterp en Frieschepalen)

Voedselwervingsacties bij Albert Heijn en Jumbo te Gorredijk

e Producten van de Dagwinkel uit Nijbeets, Buurtwinkel Wijnjewoude en Kaasboerderij
Terwispel

o Verzekeringen en hypotheken GH

e Kaas van de gemeente als donatie ter ere van de ondertekening van het convenant

e Afscheid burgemeester Van Selm

e Diepvries maaltijden van De Lijte

e Schenkingen van goederen door Action, Poiesz Bakkeveen,
HEMA en OMAH

e Donaties ontvangen van verschillende particulieren en kerken

o Sinterklaascadeautjes voor de kinderen door Humanitas en
Zorgroep ZuidOost Friesland (De Lijte)

e Uitleen vrachtwagen door Autogroep van der Veen in
Gorredijk.
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e Optimaliseren bereik doelgroep: iedereen die ons nodig heeft weet ons te vinden

e Voedselverwerving

e Behouden van het groencertificaat

e Het (mede) organiseren van acties in supermarkten

e Goede communicatie met onze vrijwilligers

e Verhuizen naar de nieuwe locatie (opening in november). Met name aandacht voor de
financién, de logistiek, de verbouw en de inrichting.

e Vergroten baten met een voorkeur voor structurele inkomsten

e P.R. (b.v. presentaties geven)

o Betrokkenheid bij ons werk vergroten door nieuwsbrieven en b.v. het organiseren van
bijeenkomsten

e Structurele ploeg/inzet van schoonmakers.
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