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1. Voorwoord 

Wij kijken met tevredenheid terug op het afgelopen jaar. 
Het aantal klanten is gemiddeld gelijk gebleven. Dat betekent dat de nood in onze 
gemeente nog altijd aanwezig is en dat wij als Voedselbank Opsterland onverminderd 
nodig zijn. 

Gelukkig was 2025 een goed jaar. We hebben veel aandacht besteed aan 
voedselwerving, met als resultaat een stabiel en gevarieerd aanbod in onze winkel.  
Een belangrijke ontwikkeling was onze deelname aan de pilot met producten vanuit de 
ESF-subsidie. Wat begon als proef is inmiddels structureel geworden. Steeds meer 
producten weten via deze regeling hun weg naar onze winkel te vinden. Daar maken 
we dankbaar gebruik van want het stelt ons in staat om naast onze eigen 
voedselverwerving onze klanten gezonde en volwaardige keuzes te kunnen blijven 
aanbieden.  

Ook zijn we blij dat het aantal vrijwilligers constant is gebleven. In een tijd waarin 
vrijwilligerswerk niet vanzelfsprekend is, is dat iets om dankbaar voor te zijn. Zij 
vormen het hart van onze organisatie.  
Met hun betrokkenheid en inzet en zorg voor onze klanten maken zij iedere week het 
verschil. 

Daarnaast mochten we opnieuw rekenen op steun van donateurs, sponsors, 
organisaties en bedrijven. Dankzij hun bijdragen kunnen wij onze opdracht: zorgen 
voor voldoende en gezond voedsel waarmaken.  

Onze missie blijft onveranderd; er zijn voor mensen die het tijdelijk zelf niet redden. 
Met respect, met aandacht en met vertrouwen in de toekomst.  

Namens het bestuur Voedselbank Opsterland 

Foekje Bouma 
Voorzitter 



2. Algemeen 

De voedselbank is een landelijk initiatief tegen armoede en verspilling.  
De eerste Voedselbank in Europa ontstond in 1984 in Frankrijk. Inmiddels zijn er in 17 
Europese landen voedselbanken. In Nederland is in 2001 in Rotterdam het eerste 
initiatief gestart voor een Voedselbank en inmiddels zijn verspreid over Nederland 
meerdere voedselbanken actief.  
De Stichting Voedselbank Opsterland bestaat sinds 31 mei 2005.  
De voedselbank slaat twee vliegen in één klap. Levensmiddelen die niet meer geschikt 
zijn voor verkoop im de winkel, maar nog prima geschikt zijn voor consumptie worden 
niet meer weggegooid en verspild. Het wordt gebruikt om mensen te helpen die deze 
levensmiddelen hard nodig hebben, omdat ze om welke reden dan ook niet genoeg 
geld hebben om voldoende eten te kopen.  
Als vrijwilligersorganisatie zijn wij afhankelijk van donaties van voedsel door bedrijven 
alsmede financiële steun van bedrijven, instellingen en particulieren en niet te 
vergeten de hulp van vrijwilligers.  

2.1 Landelijk en Regionaal 

Per 21 december 2025 zijn ongeveer 180 voedselbanken lid van Voedselbank 
Nederland. Ook Voedselbank Opsterland is lid van Voedselbank Nederland. De 
verdeling van het voedselaanbod van Voedselbank Nederland is via het Regionaal 
Distributiecentrum Fryslân (RDC) in Drachten geregeld. Zij verzorgen ook het vervoer 
naar onze voedselbank in Gorredijk. Dit RDC werkt voor rekening en verantwoording 
van alle voedselbanken in Friesland.  
Deze voedselbanken zijn vertegenwoordigd in een Regionaal Overleg Platform, wat als  
Raad van Toezicht voor het RDC Drachten fungeert.  

3. Missie en doelstellingen 

De missie van Voedselbank Opsterland is het verstrekken van verkregen voedsel aan 
mensen in de gemeente Opsterland, die onvoldoende middelen hebben om in hun 
levensonderhoud te voorzien en doen dit uitsluitend met vrijwilligers. Dit in 
samenwerking met de gemeente en binnen de landelijk gestelde normen. 
De hoofddoelstellingen zijn: 
* het bieden van directe voedselhulp aan hen die het nodig zijn. 
* Het voorkomen van verspilling van goed voedsel. 

4. Huisvesting 

4.1 Onderhoud/schoonmaak 

Er is een vaste kleine groep vrijwilligers voor  de schoonmaak.en Daarnaast 
organiseren wij een aantal malen per jaar een  extra ’grote’ schoonmaak, zodat alles 
weer glimt en blinkt.  



5. Vrijwilligers 

De Stichting Voedselbank Opsterland kan niet zonder vrijwilligers. Eind 2024 hadden 
we 75 vrijwilligers. Eind 2025  (lijst 29-12-2025) staat de teller op 70. Natuurlijk 
verloop zorgde voor een kleine daling. Gemiddeld 4,5 uur besteedden de vrijwilligers 
aan hun werkzaamheden. De vrijwilligers die werken bij de laadklep van vrachtwagens  
hebben degelijk schoeisel met versterkte neuzen ontvangen. 
Bij de laatste uitdeel van het jaar 2025 hebben we met vereende krachten gezorgd 
voor een sneeuwvrije ingang van de voedselbank en een veilig geïmproviseerd 
transport naar locatie Ureterp.  
Twee bestuursleden zorgden het afgelopen jaar voor het nodige contact met de 
eerstverantwoordelijken vrijwilligersgroepen en coördineerden de werkzaamheden. Er 
is vacature open voor een nieuwe coördinator operationeel proces.  

6. Bestuur 

Jan Sijtsema heeft in oktober afscheid genomen als secretaris en Geertje de Walle is 
zijn vervanger. Voorts heeft Marten ter Veen zijn 1e termijn afgerond in december en 
zijn we op zoek naar een nieuwe Coördinator Operationaal Proces. Gepke Geerligs 
heeft in december aangegeven dat zijn het komend jaar stopt.  
Elina Dijkstra-Veenstra is 27-11-2025 per direct uit het bestuur gestapt wegens 
drukte privé.  
Het bestuur is als volgt: 

Voorzitter	 	 	 	 Foekje Bouma	 	 gestart in 2024 
Secretaris	 	 	 	 Geertje de Walle	 	 gestart in 2025 
Penningmeester	 	 	 Arie van Dijk 	 	 gestart in 2017 
Coördinator Op. Proces	 	 Gepke Geerligs	 	 gestart in 2018 
                                   	          Vacant 
Voedselwerving/veiligheid		 Peter van der Steege	 gestart in 2023 
PR en communicatie	 	 Vacant 

Er zijn in 2024 afspraken gemaakt over back-up bestuur. Zo zijn voorzitter en 
secretaris elkaars back-up, financiën en pr/communicatie, de twee coördinatoren zijn 
elkaars back-up en de voedselwerving/veiligheid wordt dan opgevangen door de 
coördinator voedselveiligheid. De vertrekkende coördinator vrijwilligers heeft de 
alarm- en sleutelinstallatie overgedragen aan de penningmeester.  

7. Intake-team 

De aanvraag van klanten komen binnen via instanties, zoals maatschappelijk werk, 
sociale dienst of de Kredietbank. Verder kan men zich persoonlijk via internet of 
telefonisch aanmelden. Om te beoordelen of iemand in aanmerking komt voor hulp 
van de Voedselbank worden landelijk vastgestelde criteria gehanteerd. Zie voor 
nadere informatie onze website. Binnen de Voedselbank Opsterland zijn 4 screeners 
en een administratief ondersteuner actief die de aanvragen  behandelen en 
beoordelen; huisbezoeken en hercontroles behoren tot deze taak.  
Een zeer belangrijk gegeven is dat wij privacy zeer hoog achten, zoals ook in onze 
integriteitscode vermeld staat. Namen en adressen van aanvragers van een 
voedselpakket zijn niet bekend bij het bestuur en de vrijwilligers. Deze gegevens zijn 
alleen toegankelijk voor degene die de aanvragen behandelt en degene die de 



administratie voert. Zowel bij de uitdeel als bestuurlijk wordt met numerieke 
gegevens gewerkt.  

8. Klanten 

In 2025 werd wekelijks aan gemiddeld 62 huishoudens gratis voedsel verstrekt met 
een gemiddeld aantal van 209 personen, waarvan ca. 103 kinderen in de 
schoolgaande leeftijd. In totaal werd ruim 3.224 keer gratis voedsel aan een 
huishouden verstrekt. Ook werden er ongeveer 45 noodpakketten verstrekt.  Dit 
voedsel werd deels verzameld door landelijke aanvoer via het Regionaal Distributie 
Centrum voor de Voedselbanken in Friesland, het Europees Sociaal Fonds en 
Voedselbanken Nederland (60%), deels door eigen inkoop (12%) en deels tijdens de 
winkelacties door klanten gedoneerd (28%). Van het verstrekte voedsel kan ruim 60% 
als ‘gezond’ worden geclassificeerd.  

Ontwikkeling van klantenaantallen 
In 2025 zette de lichte en gestage afname van het aantal huishoudens door.  
Opvallend is dat er in Opsterland sprake is van een hoog gemiddelde voor wat betreft 
het aantal personen per huishouden, nl. 3,4. De klanten van de Voedselbank zijn 
allemaal gescreend of ze in aanmerking komen voor voedselhulp. Wij volgen daarmee 
het beleid van Voedselbanken Nederland.  
De ontwikkeling van het aantal ingeschreven klanten en huishoudens per maand 
wordt in onderstaande grafiek weergegeven.  
 

In het komend voorjaar zullen we het winkelconcept evalueren en dmv een korte 
enquete de vrijwilligers, maar ook onze klanten vragen hoe het winkelconcept wordt 
ervaren en waar eventueel extra behoefte aan is. Uit de reacties blijkt dat de klanten 
het fijn vinden om zelf te winkelen.  



9. Voedselverwerving 

Voedselbank Opsterland is aangesloten bij de landelijke organisatie Voedselbanken 
Nederland (VBN). Deze overkoepelende organisatie heeft 10 distributiecentra in het 
land. De landelijke Voedselbanken Nederland maakt afspraken en sluit contracten af 
met grote fabrikanten en retail centra zoals Lidl en Albert Heijn, die wisselende 
hoeveelheden voedingsmiddelen ter beschikking stellen.  
Deze partijen voedsel worden verdeeld over de verschillende distributiecentra. In 
Drachten is het distributiecentrum voor geheel Friesland. De Friese Voedselbanken zijn  
bij het RDC (Regionaal Distributie Centrum ) aangesloten en nemen deel in het 
bestuur ervan als lid van het Regionaal Overleg Platform (ROP). De regionale 
voedselbanken worden vanuit het distributiecentrum in Drachten bevoorraad, de 
goederen worden naar rato verdeeld.  

9.1 Aanvoer 

60% van het voedselpakket dat onze cliënten ontvangen wordt landelijk ingezameld 
en komt via het distributiecentrum in Drachten bij ons binnen en wordt aangevuld 
door winkelacties in onze gemeente en door eigen inkoop zodat het tot een 
noodzakelijk niveau wordt aangevuld tot een ondersteunend pakket voor 2 à 3 dagen 
per gezin. 
Voedselbank Opsterland heeft een eigen voedselbrigade. Vrijwillers gaan een aantal 
keren per week langs de lokale supermarkten in de gemeente om o.a brood en vlees 
te halen. Winkels gaan voedselverspilling tegen door de artikelen die tegen de THT 
datum aanzitten in de winkel met korting aan te bieden. Dat betekent dat wij minder 
producten van de supermarkt ontvangen. Voor voedselinbreng zijn wij naast winkels 
en dergelijk ook afhankelijk van particulieren. In het voorjaar en in de zomer leveren 
de volkstuinen verse groeten. 
Door donaties kunnen we producten bijkopen, maar niet voldoende om tot een 
volwaardig pakket te komen. Daarom zijn het afgelopen jaar ook weer winkelacties 
gehouden. Onze voedselwervers hebben regelmatig contact met de supermarkten en 
bij winkelacties zorgen wij ervoor dat vrijwilligers in de betreffende winkel aanwezig 
zijn. Ook stimuleren wij de scholen, kerken en andere organisaties oom in actie te 
komen voor de voedselbank. We merken dat we behoorlijk meer producten en 
donaties binnen krijgen. Belangrijk is we deze activiteiten blijven continueren. 
Het streven is dat we ervoor zorgen dat we zoveel mogelijk gezonde producten aan de 
klanten aanbieden en dat er van de 25 producten minimaal 60% als gezond kan 
worden aangemerkt.  
Tevens zijn wij bezig met een proef om visfilets en visballetjes te verpakken voor onze 
klanten en andere voedselbanken.  
Bestuurslid Peter van der Steeg heeft hier de leiding in en er wordt onder strikte 
regels verpakt in porties van 500 gram in onze voedselbank.  

9.2 Vervoer 

Voor het vervoer van de producten zijn wel hoofdzakelijk afhankelijk van vrijwilligers. 
Een vast aantal mensen is hiervoor beschikbaar en zorgen op afroep dat de 
levensmiddelen bij de leveranciers worden gehaald. Ook zorgen ze ervoor dat de 
pakketten vanaf de locatie in Gorredijk naar het uitdoelpunt in Ureterp worden 
gebracht We beschikken over een aanhangwagen. Dit jaar is het goed gegaan met de 



temperatuur van de koeling en de diepvries. We laten de bakken met vries-elementen 
zolang mogelijk in de vriezer en koeling staan en pas op het laatste moment vervoerd 
naar Ureterp, waarna het direct wordt uitgedeeld. Temperatuur wordt daar nog 
gecheckt en doorgegeven.   

9.3 Voedselveiligheid en NVWA 

Alle voedselbanken in Nederland vallen als één organisatie onder het toezicht van de 
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA). In het zgn. ‘Infoblad 76’ zijn 
richtlijnen gepubliceerd voor ‘Charitatieve instellingen en vrijwilligersorganisaties’. 
Indien de voedselbank werkt volgens deze richtlijnen, wordt daarmee voldaan aan de 
eisen die gesteld zijn in de Europese Hygiëne verordening 852/2004. 
Steekproefsgewijs kan de NVWA controles uitvoeren en nadere regels stellen. De 
voedselveiligheid moet (en heeft) de structurele aandacht van vrijwilligers en bestuur. 
De eisen die de wet aan voedselveiligheid stelt brengt veel extra werk met zich mee. 
Het betekend nauwkeurig werken conform de gestelde criteria, zoals hygiëne, precisie 
wat betreft temperatuurmetingen van bepaalde voedingsmiddelen manieren van 
besparen, opstaan en vervoer. Gelukkig zijn bestuur en vrijwilligers zich daarvan 
bewust en is alle inzet erop gericht te voldoen aan de gestelde eigen en zo het 
groencertificaat te behouden.  
In november vond de jaarlijkse controle plaats (Sensz) en we scoorden ruim 
voldoende. De aandachtspunten zijn inmiddels verholpen en hopen komend jaar ook 
daar een 10 te kunnen scoren.  

9.4 Voorraadbeheer 

De voorraad verschilt de ene maand met de andere en is afhankelijk van datgene wat 
wordt aangeleverd. Voorraadbeheer is belangrijk omdat er minder artikelen gratis 
worden aangeleverd en onze klanten zelf in de winkel de keuze kunnen maken. Het is 
dus belangrijk om vroegtijdig te weten wat er nodig is. Met winkelacties kunnen we 
daar rekening mee houden en hebben we de mogelijkheid om in te spelen wat de 
reclames zijn (bijv. 2 voor de prijs van 1).Het streven is om minimaal 4 weken van 
tevoren aan de voedselwervers door te geven wat er nodig is. 
We hebben kundige voorraadbeheerders onder de vrijwilligers. We hebben afgelopen 
jaar ook producten ontvangen van de ESF (pilot Europese Sociaal Fonds). Ook 
vleesleveringen uit Almelo (FION) hebben we tot en met half oktober ontvangen. Er 
zijn aanwijzigingen dat deze in 2026 weer worden verstrekt.  

9.5 Uitgifte 

Op de vrijdag is onze winkel in Gorredijk geopend van 15.00 - 17.00 uur. We werken 
met tijdsloten, zodat er niet teveel klanten tegelijk in de winkel zijn.  
In het uitdoelpunt Ureterp worden de pakketten op vrijdag tussen 14.00 - 15.00 
uitgedeeld. De producten worden zowel aan alleenstaanden, alleenstaande ouders als 
gezinnen met of zonder kinderen verstrekt.  

10. ANBI (Algemeen Nut Beogende Instelling) 

Goede doelen organisaties kunnen door de Belastingdienst het ANBI keurmerk krijgen. 
Dit keurmerk zorgt ervoor dat de donaties kunnen worden afgetrokken voor de 



belasting, waardoor meer mensen gestimuleerd worden om aan goede doelen te 
geven. 
Voedselbank Opsterland voldoet aan de ANBI-eisen en dat betekent dat donaties aan 
onze voedselbank aftrekbaar zijn voor de belastingen. 

11. Communicatie en ICT 

Op de website www.voedselbankopsterland.nl staat algemene informatie over de 
Voedselbank Opsterland. Het streven is de website te voorzien van het laatste nieuws. 
Ook vermeldt de website de gegevens die de ANBI status aan ons stelt. 
Facebook wordt gebruikt voor het kleinere nieuws. Ook door persberichten, interviews 
en foto’s proberen we onze bekendheid bij potentiële klanten en mogelijke donateurs 
te vergroten. In de regionale pers, de kerkbladen en de dorpskranten is regelmatig 
informatie te vinden over de Voedselbank.  

12. Financiën 

Door goed financieel beleid en een juiste ‘vinger aan de pols’ van onze 
penningmeester hebben we 2025 met een mooi positief resultaat kunnen afsluiten. 
We zijn ruim onder de aandacht geweest in de sociale media en website. 
Zie voor een gedetailleerde toelichting het voor de Belastingdienst verplichte 
financieel jaarverslag op onze website: https://www.voedselbankopsterland.nl/over-
ons/anbi/  

13. Actie, donaties en sponsoring in 2025 

* Van Teyens Fundatie financierde ook afgelopen jaren voor een groot deel het voedsel 
dat we noodgedwongen moesten inkopen om het voedselpakket te kunnen 
garanderen. Ook voor 2026 hebben ze financiële hulp toegezegd.  

* Handelsonderneming Cajas BV uit Ureterp.  
* Zuidoost Zorg in Opsterland: Sinterklaascadeautjes 
* Donatie Kerstpakketten door particulieren en lokale bedrijven 
* Uitwisseling voorraden met ander VB’s 
* Plus Beetsterzwaag boodschappenpakketten + dagelijks leveringen van ‘overs’ 
* Producten van de Dagwinkel uit Nijbeets, Buurtwinkel Wijnjewoude 
* Donaties door scholen, kerken en particulieren 
* Voedselverwervingacties bij Albert Heijn, Jumbo te Gorredijk,  en Buurtsuper 

Wijnjewoude 
* Verjaardagscadeaus van Jarige Job 
* Cadeaukaart van Kruidvat 
* Cadeaukaart Poiesz Supermarkt 
* Anonieme gift tijdens de Kerstmarkt Ontmoetingskerk Gorredijk van € 1.000,00 
* GH Verzekeringen & Hypotheken te Gorredijk 
* Stichting Caritas uit Drachten 
* Rotary Club De Wouden uit Drachten 
* Jubileum donaties un voedsel door POIESZ 
* Voedseldonatie ALDI te Gorredijk t.g.v. opening nieuwe winkel 

http://www.voedselbankopsterland.nl
https://www.voedselbankopsterland.nl/over-ons/anbi/
https://www.voedselbankopsterland.nl/over-ons/anbi/


14. Doelen voor 2026 

* Goede communicatie met onze vrijwilligers 
* Communicatie vooral tijdens Kerst uitdeel goed begeleiden 
* Relatiebeheer met onze stakeholders 
* Voortdurende aandacht voor voedselveiligheid en ARBO omstandigheden 
* Beleidsplan 2026-2029 vaststellen en beschrijven, met in acht nemen beleidsplan 

Voedselbank Nederland 
* Verborgen armoede onder het motto ‘onder de Radar’ uitwerken 
* Voedselverwerving, inclusief aankoopbeleid, communicatiebeleid rondom acties/hulp 

supermarkten en (mede) organiseren van acties in supermarkten 
* Updaten bestuur en invullen vacante posities Coördinator Operationeel Proces en 

Communicatie/PR 
* Vergroten baten met een voorkeur voor structurele inkomsten 
* Schoonmaakploeg elke keer aanvullen met een vrijwilliger uit de diverse groepen  

GDW 
01-03-2026 

	 	 	 	  


